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21 декабря 2016 года
00:00 Федоренко В.И. (ведущий специалист, юридического отдела Административного управления): В 2016 году Росстатом было разработано два общественно значимых законопроекта, которые внесены в Государственную Думу Федерального Собрания Российской Федерации.
Законопроект № 1088492-6 «О внесении изменений в статью 9 Федерального закона «Об официальном статистическом учёте и системе государственной статистики в Российской Федерации» разработан в целях совершенствования правового регулирования общественных отношений в сфере официального статистического учёта, связанных с обеспечением конфиденциальности первичных статистических данных, предоставляемых респондентами субъектам официального статистического учёта.

Одним 
из 
принципов 
российской 
официальной 
статистики 
является 
обеспечение
конфиденциальности первичных статистических данных и использование этих данных исключительно в целях формирования официальной статистической информации. Эта норма полностью соответствует основополагающим принципам официальной статистики, одобренным Генеральной Ассамблеей ООН 29 января 2014 г., которых придерживается большинство стран мира.
Соблюдение принципа конфиденциальности первичных статистических данных без исключения для каких-либо институтов государства и общества в условиях свободной рыночной экономики критически важно для обеспечения полноты и достоверности официальной статистической информации, формируемой на основании этих данных.
Согласно статье 9 Закона о статистике органы государственной власти и местного самоуправления, их должностные лица и служащие, другие физические и юридические лица не вправе требовать предоставления, а субъекты официального статистического учёта не вправе предоставлять указанным лицам первичные статистические данные, являющиеся информацией ограниченного доступа. Запрещено использование этих данных в целях, не связанных с формированием официальной статистической информации. Тем не менее, правоприменительная практика свидетельствует о возможности обхода этого запрета, в частности, органами прокуратуры.
В связи с этим в Закон о статистике предлагается внести юридико-техническую правку, исключающую указанную трактовку Закона и уточняющую, что запрет на истребование и использование первичных статистических данных в целях, не связанных с формированием официальной статистической информации, распространяется как на органы государственной власти и местного самоуправления, так и на иные государственные и муниципальные органы, образованные в соответствии с законодательством.
Законопроект был поддержан представителями бизнес-сообщества в ходе общественного обсуждения.
Согласно заключению Государственно-правового управления Президента Российской Федерации от 8 июня 2016 г. № А6-7094, законопроект возражений не вызвал.
Законопроект внесен Правительством Российской Федерации в Государственную Думу Федерального Собрания Российской Федерации 
31 мая 2016 года.
6 октября 2016 года ответственным комитетом в Государственной Думе VII созыва назначен Комитет Государственной Думы по экономической политике, промышленности, инновационному развитию и предпринимательству.
Вместе с тем Генпрокуратура России предлагает внести в законопроект поправки, кардинальным образом изменяющие государственную политику в сфере официального статистического учёта, направленные на предоставление правоохранительным органам, в том числе органам дознания, следствия, прокуратуре и судам, возможность беспрепятственного доступа к первичным статистическим данным в целях контроля за деятельностью хозяйствующих субъектов.
Законопроект № 1173483-6 «О внесении изменений в Федеральный закон «О Всероссийской переписи населения» предусматривает две основных новеллы:
· введение дополнительного способа сбора сведений о населении с использованием информационно-телекоммуникационных сетей общего пользования, в том числе сети Интернет, при условии прохождения гражданами регистрации в федеральной государственной информационной системе «Единая система идентификации и аутентификации в инфраструктуре, обеспечивающей информационно-технологическое взаимодействие информационных систем, используемых для предоставления государственных и муниципальных услуг в электронной форме»;
· проведение в период между всероссийскими переписями населения выборочного статистического наблюдения в отношении части лиц, подлежащих Всероссийской переписи населения, на основе выборки не менее пяти процентов населения (микроперепись населения), дата и срок проведения которого устанавливаются Правительством Российской Федерации.
Принятие и реализация законопроекта позволят:
· создать нормативно-правовую базу для использования различных методов сбора сведений о населении;
· снизить нагрузку на граждан, предоставив им право выбора наиболее удобного способа участия во Всероссийской переписи населения;
· повысить качество итогов Всероссийской переписи населения, что соответствует её цели – формирование полной и достоверной официальной статистической информации о населении, являющейся основой для формирования бюджетов всех уровней и разработки социально-экономических программ;
· получить в период между всероссийскими переписями населения актуальную социальнодемографическую информацию о населении страны.
30 ноября 2016 года законопроект принят Государственной Думой Федерального Собрания
Российской Федерации в первом чтении.
04:30 Ясин Е.Г. (научный руководитель НИУ ВШЭ, доктор экономических наук, профессор, председатель общественного совета при Росстате): Каково ваше мнение относительно предложения Гепрокуратуры РФ, чтобы у силовых структур был свободный доступ к системе статистических данных и чтобы они имели в этом плане преимущество перед другими участниками?
05:04 Шелищ П.Б. (председатель Союза потребителей Российской Федерации, член экспертного совета при Правительстве Российской Федерации, кандидат философских наук): Как хотели бы вы, чтобы руководство Росстандарта и Росстата отреагировало на это? Мы же поддержали однажды этот законопроект на одном из заседаний, и позиция наша понятна. Чем мы можем помочь? Например, я бы предложил обратиться в Открытое правительство. Это наша вертикаль. Вопрос действительно принципиальный, но наше заявление – этого недостаточно.
05:39 Уринсон Я.М. (советник председателя правления ОАО «РОСНАНО», член правления ФИОП, профессор, доктор экономических наук): Все, что тут написано, правильно: про дополнительные способы и так далее. Но в предисловии вы пишете про предложение  Генпрокуратуры, а в решениях на этот счет нет ничего. Необходимо реагировать на эти вопросы – вопрос поднимается не в первый раз.
06:02 Суринов А.Е. (руководитель Федеральной службы государственной статистики): Да. И нас самих это смущает, хотя в последний раз вопрос возник внезапно. Вы правы, и общественный совет по своей вертикали обращает внимание. Мы составим аргументацию, обоснование, почему этого делать нельзя, и передадим вам.
06:30 Федоренко В.И.:  Закон уже в Госдуме, второе чтение пройдет.
06:37 Шелищ П.Б.: Это совершенно правильно. В Комитет по экономической политике тоже надо написать, со своей стороны  готов этому способствовать. Но поскольку при рассмотрении законов решающее слово за представителем Правительства, то мне кажется, что там должна быть однозначная позиция.
07:06 Шелищ П.Б.: Александр Евгеньевич, напомню, еще в 97-м году впервые возник вопрос, чтобы в указанные органы предоставлять персональные данные людей.
07:23 Суринов А.Е.: Сейчас действует закон о защите персональных данных, люди им защищены. В данном случае разговор ведется о предприятиях.
07:35 Шелищ П.Б.: Уголовные дела как раз были не по людям, а по организациям.
07:39 Суринов А.Е.: Здесь вопрос защиты людей. И закон достаточно жесткий.
08:03 Шелищ П.Б.: Если это будет юридическое лицо, можно принудить его через отдел кадров предоставлять эти данные. Если я правильно понимаю, речь идет о том, что Генпрокуратура хочет иметь доступ к первичным отчетам организаций. Но при необходимости они в случае выемки документов могут получить всё необходимое. Почему же они через Вас пытаются эту информацию добыть? Это подрывает доверие к статистике. Организации просто перестанут предоставлять достоверную информацию.
08:48 Ясин Е.Г.: С моей точки зрения, незаконно, когда органы следствия, дознания и т.д. имеют преимущество перед всеми остальными. Нужно, чтобы было предложено соответствующее ситуации решение.
09:30 Суринов А.Е.: Мы оформим проект решения, а далее председатель общественного совета пусть отредактирует и направит по назначению.
11:03 Ясин Е.Г.: Мы вам это поручаем.
11:06 Суринов А.Е.: Хорошо
11:10 Ясин Е.Г.: Есть еще вопросы? Спасибо. Переходим ко второму вопросу.
12:38 Едвокимова И.А. (начальник Финансово-экономического управления): Уважаемые члены общественного совета, уважаемые коллеги, вашему вниманию предоставляется информация о практике и эффективности осуществления государственных закупок товаров, работ, услуг для государственных нужд в центральном аппарате Росстата. Федеральная служба государственной статистики осуществляла закупки для государственных нужд в центральном аппарате в соответствии с
Федеральным законом «О контрактной системе в сфере закупок товаров, работ, услуг для обеспечения государственных и муниципальных нужд». Федеральная служба государственной статистики осуществляла закупки товаров, работ, услуг для государственных нужд в центральном аппарате Росстата в 2016 году в соответствии с Федеральным законом от 5 апреля 2013 года № 44-ФЗ «О контрактной системе в сфере закупок товаров, работ, услуг для обеспечения государственных и муниципальных нужд».
По данным на 20 декабря это оперативные данные, центральным аппаратом Росстата в 2016 году заключено государственных контрактов:
· по открытым конкурсам – 51 контракт общей стоимостью 722,5 млн рублей;
· по закрытым конкурсам – 1 контракт общей стоимостью 298,9 млн рублей;
· по электронным аукционам – 55 контрактов общей стоимостью 1 764,2 млн рублей;
· по закрытым аукционам – 1 контракт общей стоимостью 6,5 млн рублей;
· по закупкам у единственного поставщика (без проведения конкурентных способов определения поставщиков, это связь и коммунальные слуги) – 8 контрактов (договоров) общей стоимостью 14,8 млн рублей.
Кроме того, центральным аппаратом Росстата проводились закупки малого объема (до 100 тысяч рублей) в соответствии с п. 4, ч. 1 ст. 93 Закона № 44-ФЗ и были заключены контракты с физическими лицами, привлекаемыми к работам, связанным со сбором и обработкой первичных статистических данных, заключаемые в соответствии с п. 42 ч. 1 ст. 93 Закона № 44-ФЗ.
Закупки, превышающие один миллиард рублей (крупные закупки), подлежащие обязательному общественному обсуждению, Росстатом не проводились.
Экономия, достигнутая по итогам проведения закупок товаров, работ, услуг, по данным отчета с официального сайта Единой информационной системы в сфере закупок составила 121,83 млн руб. в том числе:
· по открытым конкурсам – 19,87 млн руб. (что составляет 4,15 % от начальных (максимальных) цен контрактов);
· по электронным аукционам – 101,95 млн руб. (что составляет 6,25 % от начальных (максимальных) цен контрактов);
· по закупкам у единственного поставщика (без проведения конкурентных способов определения поставщиков, подрядчиков, исполнителей) – 7,52 тыс. руб. (что составляет – 0,05 % от начальных (максимальных) цен контрактов).
Все закупки, в соответствии с утвержденным Росстатом планом-графиком размещения заказов на поставку товаров, выполнение работ, оказание услуг для обеспечения государственных и муниципальных нужд на 2016 год, были проведены в установленные сроки.
Кроме того, Организационным комитетом «Национальный рейтинг прозрачности закупок» были проведены исследования о текущей ситуации и тенденциях рынка государственных, муниципальных, корпоративных и частных, коммерческих закупок в Российской Федерации, в рамках проекта прозрачности закупок. По итогам исследований Росстат занял одно из лидирующих мест.
Организационным комитетом при проведении десятой юбилейной церемонии подведения итогов проекта «Национальный рейтинг прозрачности закупок 2016» Росстату было присвоено второе место.
В 2016 году работа по организации закупок проходила в непростых условиях, в частности на основании Постановления Правительства Российской Федерации от 28 декабря 2015 года  №1456 «О мерах по реализации Федерального закона «О федеральном бюджете на 2016 год»,  в этом году применялся принудительный отзыв лимитов бюджетных обязательств с лицевых счетов получателей бюджетных средств.
Каждый получатель бюджетных средств должен был представить до 5 октября информацию в федеральное казначейство о закупках планируемых после 30 сентября 2016 года. После 12 октября 2016 года казначейство осуществило отзыв средств, которые не планировалось использовать на закупки товаров, работ, услуг.
Таким образом, по системе Росстата были отозваны средства в размере 58 809 000 рублей. По территориальным органам -  16 982 000 рублей.
Такой финансовый инструмент применялся федеральным казначейством в целях стимулирования получателей бюджетных средств к своевременной контрактации закупок товаров, работ, услуг и как следствие равномерному осуществлению кассовых расходов. По информации, предоставленной Министерством финансов РФ на последнем совещании, такая же практика будет осуществляться и в 2017 году. В этих условиях в соответствии с составленными графиками мы будем работать. Надеемся, что слаженная и оперативная работа позволит обеспечить эффективное использование бюджетных средств и вовремя провести намеченные бюджетные процедуры. Спасибо за внимание.
17:47 Ясин Е.Г.: Вопросы есть?
17:52 Шелищ П.Б.: Изъятие незаконтрактированных средств повлекло какие-нибудь серьезные неприятности или обошлось без них?
18:04 Евдокимова И.А.: Была львиная доля субвенций, которые были предоставлены через органы федерального казначейства субъектов Российской Федерации. Я бы не взяла на себя смелость сказать, что это сильно отразилось на нашей производственной деятельности, потому что это отозванные субвенции в рамках тех 10%, которые были у нас зарезервированы Министерством финансов и только вот во второй половине года, в ноябре, были внесены соответствующие изменения в бюджет.
18:40 Суринов А.Е.: Мы проводили в этом году сельскохозяйственную перепись, одно из направлений - субвенции субъектам для привлечения переписного персонала. Эти деньги уходили со счетов казначейства непосредственно на счета субъектов. Часть из них была зарезервирована на наших счетах в качестве резервов. Часть – экономия в рамках конкурса. Мы не пострадали.
19:15 Шелищ П.Б.: Объясните, почему конкурс почти на 300 миллионов рублей – закрытый?
19:25 Суринов А.Е.: Это контракт с нашим учредительным центром, который обрабатывает не только официальную, но и иную информацию. Вопрос был согласован с ФАС России и другими ведомствами.
19:41 Ясин Е.Г.: Есть еще вопросы? Принимаем к сведению. У Вас ситуация намного лучше, чем у других ведомств.
20:10 Суринов А.Е.: Мы заняли второе место в рейтинге.
20:24 Ясин Е.Г.: Есть ещё вопросы? Нет. Принимаем к сведению.
Следующий вопрос - о результатах обследования удовлетворённости пользователей статистической информацией, предоставляемой Росстатом, и работой Росстата в целом. Докладывает Ульянов Виктор Сергеевич.
21:05 Ульянов В.С.:
I. Методология обследования
С целью получения обратной связи, повышения качества своей работы Росстат ежегодно, начиная с 2013 года, проводит обследование удовлетворённости пользователей статистической информацией, предоставляемой Росстатом, и работой Росстата.
В 2016 году это обследование проводилось на основе методологии оценки качества общественного обсуждения и экспертного сопровождения реализации Плана деятельности Росстата, построенной на базе методики ВЦИОМ, одобренной протоколом заседания Правительственной комиссии по координации деятельности Открытого правительства от 28 ноября 2013 г.    № 8.
II. Методы обследования
Обследование проводилось путем опроса (анкетирования) одной из референтных групп Росстата – экспертов. Целью обследования была оценка уровня удовлетворённости экспертного сообщества статистической информацией, предоставляемой Росстатом, и работой Росстата в целом.
На заседании общественного совета при Росстате 9 декабря 2015 г. Росстату было рекомендовано расширить круг респондентов обследования, включив в их число экспертов, сотрудничающих с территориальными органами Федеральной службы государственной статистики.
С учетом данных рекомендаций в ходе обследования было опрошено 420 экспертов. В число респондентов вошли ведущие специалисты в области экономики и статистики, представители органов власти субъектов и муниципальных образований Российской Федерации, научных и образовательных учреждений, общественных организаций, бизнес-сообщества, СМИ, в том числе члены научнометодологического совета Росстата, общественного совета при Росстате.
Проведение обследования заняло 1,5 месяца: одна неделя - разработка методологии, четыре недели - почтовый опрос экспертов, одна неделя – обработка и анализ данных, написание отчета.
Анкета состояла из 4 разделов: «Использование статистической информации» (6 вопросов),
«Деятельность Росстата по предоставлению официальной статистической информации» (7), «Открытость Росстата» (11), «Информация о Вас» (социально-демографический блок) (4). Всего 28 вопросов.
В ходе проведения обследования проводилась оценка уровня удовлетворённости качеством предоставляемой Росстатом официальной статистической информации; открытости Росстата; работы официального интернет-сайта Росстата.
Оценка мнений респондентов представлена также в виде индексов информированности, вовлеченности, удовлетворенности и понимания деятельности. Индексы служат индикаторами, отражающими качество работы Росстата с позиции пользователей.
III.          Результаты
3.1.         Использование статистической информации
Результаты обследования показали, что статистическая информация остается высоко востребованной и используется регулярно. 40% респондентов обращается к статистической информации каждую неделю/почти каждую неделю (2015 г. – 73%).
Цели использования статистической информации нашими респондентами различны (допускался выбор нескольких вариантов ответов). Так, большинство экспертов обращаются к статистической информации для проведения исследований или в рамках научной деятельности (23%) (2015 г.-27%), используют ее в преподавательской деятельности (21%) и для общей информации (20%) (14%). Также следует отметить, что 13% (11%) респондентов учитывают статистическую информацию в профессиональной деятельности/ бизнесе, при принятии решений (8%) (10%) и используют ее в целях обучения (образования) (8%) (7%).
Наибольшей популярностью у респондентов пользуются такие источники получения статистической информации, как официальные печатные статистические издания, публикации (31%) (2015 г. - 21%), официальный интернет-сайт Росстата (34%) (34%) и СМИ (19%) (16%).
Эксперты отмечают, что пользуются печатными материалами различных министерств и ведомств России, в частности докладами, ежегодными обзорами, сводными отчетами, журналом «Вопросы статистики». Среди интернет-ресурсов: интернет-сайты и порталы министерств и ведомств, ЕМИСС, сайты территориальных органов Росстата, сайты и порталы научных организаций, международных органов, таких как ООН, Всемирный банк, ОЭСР, Евростат, сайты информационных агентств, отдельные тематические российские и иностранные сайты.
Наибольший интерес у пользователей вызывают статистические данные в области демографии (9%), уровня жизни (10%), цен и тарифов (8%) (2015 г. - национальные счета (15%), статистические данные в области демографии (15%), рынка труда (13%), общая информация (17%), цены и тарифы (12%), уровень жизни (12%) предпринимательство (12%), международная статистика (13%)).
3.2.         Удовлетворённость качеством предоставляемой Росстатом официальной статистической информации
В ходе проведения обследования важно было оценить, насколько представители экспертного сообщества удовлетворены качеством материалов, формой и периодичностью предоставления данных.
При максимально возможной оценке - 10 баллов, качество статистических данных было оценено пользователями на 7,9 баллов, представление статистических данных (форма представления) – на 8,0 баллов (2015 г. – оценку 7,4 балла получили оба показателя). Самую низкую оценку получил критерий «оперативность» (7,3 балла) (2015 г. - «легкость дальнейшего использования данных» (6,8 балла)).
Уровень доверия респондентов к официальной статистической информации составляет 75-78% (2015 г. - 70-75%). В особенности высоко оценен показатель «численность населения» (9 баллов из 10) (2015 г. – 8,2 балла) с точки зрения соответствия реальному положению в данной сфере.
На вопрос об удовлетворённости объемом публикуемой Росстатом статистической информации ответы экспертов распределись следующим образом: 13% респондентов «полностью удовлетворены» (2015 г. - 20%), 58% «удовлетворены», 22% «частично удовлетворены» (70%), 2% «затруднились ответить», 5% считают, что объемы информации «не соответствуют их запросам» (10%).
Респонденты хотели бы видеть более детализированную информацию, в частности в области статистики промышленности и сельского хозяйства. Также эксперты обращают внимание на недостаточный круг показателей по муниципальной статистике (2015 г. - несоответствие информации запросам экспертов в части социальной статистики, ЖКХ, транспорта и связи,  уровня детализации информации).
3.3.         Вовлеченность в общественные и экспертные обсуждения деятельности Росстата
Один из разделов анкеты был посвящен вопросу вовлеченности экспертов в общественные и экспертные обсуждения деятельности Росстата.
77% (2015 г. - 90%) из числа опрошенных принимали участие в указанных обсуждениях. Из них 65% (67%) экспертов полагает, что попасть в число участников общественных и экспертных обсуждений «легко, трудностей не возникает», 27% (33%) - «легко, но есть небольшие трудности».
Эксперты считают, что высказывать свое мнение, вносить предложения в процессе обсуждения
«возможно» (84%) (2015 г. – 78%), «скорее возможно» (15%) (22%).
Большинство экспертов отмечают, что результаты обсуждений «иногда учитываются» (49%) (2015 г. – 70%) в работе Росстата («учитываются всегда» - 37% (15%)).
Также респондентам был задан вопрос об уровне и качестве обсуждений в целом: 16% оценили их как «очень высокие» (2015 г. - 19%), 74% как «скорее высокие» (79%).
3.4.         Удовлетворенность работой официального интернет-сайта Росстата
Официальный интернет-сайт Росстата является популярным каналом получения официальной статистической информации (92% респондентов посещали указанный сайт) (2015 г. – 100%).
Большинство респондентов находят официальную статистическую информацию, размещенную на сайте, неполной, но достоверной (49%) (60%), 39% (23%) считают, что информация полная, достоверная. 
Респондентам было предложено оценить сайт по следующим критериям: удобство поиска, содержание, дизайн, наглядность, навигация по сайту, удобство обратной связи.
По итоговым оценкам из 5 возможных баллов официальному интернет-сайту Росстата выставлена
оценка 4,1 (2015 г. – 3,7).
3.5.         Информированность экспертного сообщества о работе Росстата в целом
С учетом замечаний членов общественного совета при Росстате, полученных в декабре 2015 года, экспертам был задан вопрос о степени их осведомленности о методологических разработках Росстата. Предлагалось оценить информированность о методологических разработках Росстата, в том числе по основным направлениям реализации Федерального плана статистических работ в 2016 году. 
Большинству респондентов известна общая информация по всем предложенным направлениям, кроме статистики Арктической зоны. При оценке осведомленности об указанном направлении 35% респондентов выбрали ответ «практически ничего не знаю», 31% - «не знаю ничего».
Отмечен высокий уровень осведомленности о методологических разработках Росстата в рамках статистики населения (33%) и статистики цен (28%).
Среди направлений, которые должны быть приоритетными / задач, на решении которых Росстату следует сосредоточить внимание в первую очередь, большинство респондентов выбрали «предоставление качественной и актуальной статистической информации» (37%). Также важными направлениями эксперты считают взаимодействие с пользователями официальной статистической информации (12%), совершенствование методологических разработок Росстата (9%) и популяризацию статистики (9%).
3.6.         Удовлетворенность деятельностью Росстата в целом
Росстат ежегодно публикует Декларацию целей и задач своей деятельности, представляющую собой краткое описание ключевых целей и приоритетных задач, которые Росстат ставит перед собой на текущий календарный год.
Экспертам было предложено ознакомиться с указанным документом и оценить его по 10-балльной шкале по предложенным критериям таким, как понятность, степень раскрытия целей и задач, соответствие деятельности Росстата стратегическому целеполаганию в сфере официального статистического учета, отражение общественно значимых мероприятий, размещение на сайте (удобство поиска), вид представления, визуализация.
Общая средняя оценка за документ равна 8,6 баллов из 10 возможных.
Работа по обеспечению максимального уровня открытости деятельности Росстата включает в себя ряд механизмов, таких как публичная отчетность, размещение в сети «открытых данных», организация общественных и экспертных слушаний и другие. Экспертам было предложено оценить механизмы обеспечения открытости Росстата.
Выше всего, на 9,1 балла из 10, эксперты оценили критерии «активное взаимодействие с общественным советом» и «возможность попасть на прием к представителям ведомства».
Общая средняя оценка за реализацию Росстатом указанных механизмов равна 8,5 баллам из 10 возможных.
Изменения в результатах деятельности Росстата в целом за последний год эксперты оценивают положительно (75%) (2015 г. - 65%).
3.7.         Индексы оценки уровня удовлетворённости
В ходе обследования были получены следующие значения индексов при максимальном значении индексов равном 4:
·      индекс информированности =2,9 (2015 г. - 3,0);
·      индекс вовлеченности =3,5 (3,4);
·      индекс удовлетворенности =2,8 (3,0);
·      индекс понимания деятельности =2,9 (3,2).
Следует обратить внимание на то, что количество респондентов, принявших участие в обследовании в 2016 году, значительно увеличилось, также состав участников стал более разнородным – представлен экспертами из различных субъектов Российской Федерации и областей деятельности.
В этой связи проводить сравнение значений индексов, характеризующих мнения респондентов, полученных в рамках обследования 2016 года, и индексов за 2014-2015 годы на предмет снижения или повышения их величин нецелесообразно.
Таким образом, качество официальной статистической информации, вовлеченность в общественные обсуждения деятельности Росстата, официальный интернет-сайт Росстата, уровень удовлетворенности работой Росстата оценены экспертами положительно.
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информированности респондентов о методологических разработках Росстата по новым статистическим наблюдениям (статистика Арктической зоны, сельских территорий, импортозамещения, технологическое развитие отраслей экономики), недостаточную детализацию официальной статистической информации (промышленность, сельское хозяйство), недостаточный круг показателей по муниципальной статистике.
Проведенное обследование помогло выявить имеющиеся недочеты в работе Росстата в целом, оценить удовлетворенность и доверие к официальной статистической информации, ее качество и доступность.
29:07 Ясин Е.Г.: Спасибо. Есть вопросы?
29:16 Шелищ П.Б.: Не совсем понятно, почему сопоставлять итоги этого года и предыдущего невозможно, поскольку расширилось число участников.
29:33 Ульянов В.С.: Не то, чтобы невозможно. Просто необходимо учесть, что в этом году вовлечены и региональные эксперты. Панель расширилась не только количественно, но и качественно: региональные эксперты ориентированы на региональную специфику, в первую очередь на региональные индикаторы.
30:24 Шелищ П.Б.: Вы считаете, что региональные эксперты пользуются в основном региональными индикаторами? Они просто живут в других местах!
30:32 Ульянов В.С.: Они в большей степени пользуются региональными индикаторами. Они работают на местах.
30:39 Суринов А.Е.: Это вызов для нас. Если мы хотим идти дальше и повышать свой рейтинг, мы должны думать, как вовлечь региональных экспертов, а не замыкаться на Москве.
30:59 Ульянов В.С.: Если говорить о методологических проблемах региональной статистики, то они несопоставимо более сложные, чем федеральные.
31:10 Шелищ П.Б.: Пару недель назад в петербургской газете наткнулся на заметку про ввод новых объектов в Петербурге по данным Петростата. Я узнал из этой заметки о нашей экономике больше, чем за последние годы. Магазинов за 10 месяцев введено 185 тыс. кв. м, административных зданий - 177 тыс. кв. м, производственных цехов - 122 тыс. кв. м, складов - 55 тыс. кв. м, бизнес-центров - 30 тыс. кв. м, научных центров – 19 тыс. кв. м и т.д. Стал искать, но не сумел найти на сайте. Это же не самостоятельные изыскания Петростата, а, видимо, какая-то форма наблюдения.
32:09 Суринов А.Е.: Мы завтра проверим, где у нас эта информация размещена и почему ее не видно на федеральном уровне. Это вопрос к нам, как мы доносим информацию.
32:26 Ясин Е.Г.: Каждый раз меняются задачи, которые ставятся перед регионами. Просто все время делать примерно одну программу недостаточно. Существует порядок принятия новых вопросов, которые подвергаются статистическому изучению?
33:04 Ульянов В.С.: У нас есть специальная служба, которая занимается разработкой анкеты, которая сопровождает проведение обследований.
33:19 Ясин Е.Г.: Программа деятельности статистических обследований в стране меняется, появляются какие-то новые вопросы. Что-то можно снять. Это не анкета, это список ваших действий.
33:37 Ульянов В.С.: Да, конечно. Это стандартная процедура каждодневной работы. Есть специальное подразделение, которое ведет эту тему. Когда возникают новые индикаторы из разных источников - это могут быть и общественные источники, и государственные органы - сразу прорабатываются вопросы о возможности внесения соответствующих изменений в программу статистических работ с учетом нагрузки на респондента. Учет нагрузки на респондента – вопрос №1. Выпускается проект распоряжения Правительства, и изменения вносятся. За этот год внесено 10 изменений в план статистических работ.
34:38 Суринов А.Е.: И так каждый год. Несколько лет назад вышло постановление Правительства о создании в России системы социально-демографических обследований. Там у нас есть обследования, которые мы проводим ежегодно, раз в три года, раз в пять лет. В этом смысле программа тоже меняется.
35:03 Ульянов В.С.: Евгений Григорьевич, не только идет обсуждение показателей, но и тщательная проработка инструментария. Например, четыре направления производства – труд, капитал, выпуск, расходы – у нас рассредоточены по разным вопросам. Нам ЮНИДО предлагает подумать о том, чтобы интегрировать в один вопрос. Есть плюсы и минусы. Плюсы - все будет в одном документе, и показатели будут сопоставимы. Минусы - нагрузка на предприятия, в том смысле, что им труднее будет распределять работу внутри организации. И вот мы думаем, как тут лучше поступить. Частично идем на компромисс, соглашаемся с ЮНИДО, частично отстаиваем нашу позицию, изучаем опыт стран нашего региона, в первую очередь, где сильные статистики. Вот это пример дискуссии, которая требует времени и осторожности в принятии решений. Если сразу быстро это сделал, то тут легко чего-то не учесть, это часто случается.
36:23 Ясин Е.Г.: Например, довольно сложная ситуация на Северном Кавказе в части взаимоотношений между различными группами. Я не знаю, относится ли это к вашей компетенции.
Внутренние дела вашему изучению не подлежат?
37:15 Суринов А.Е.: Если  только косвенно, через межнациональные браки и подобные показатели. «В лоб» – нет. Социологи, конфликтологи используют наши генеральные совокупности, строят выборки:
падающие / растущие регионы в плане экономики; криминальные / некриминальные.
37:38 Ульянов В.С.: Это технология социологического опроса, это особая «ткань».
37:48 Ясин Е.Г.: Местная статистика, местные органы не показывают реального положения вещей. Если мы берем Дагестан, то спрашивать бесполезно. Это докладывали Президенту. Я не знаю, какой был вывод. Когда самостоятельно докладывают внутренние органы, укомплектованные на месте, то возникает определенное недоверие.
38:35 Ульянов В.С.: Это же экономической статистики в определенной степени касается, поэтому сейчас стоит острая задача централизовать обработку первичной информации на федеральном уровне. Выборка будет сделана лучше. Выборку же тоже можно надстраивать, но, чтобы этого не было, надо все делать здесь: планировать выборку, обрабатывать результаты. Такую задачу ставит Александр Евгеньевич.
39:07 Ясин Е.Г.: Я просто привел пример. Принципиальный вопрос состоит в том, чтобы именно статистика вовремя давала независимые сигналы. Росстату я лично доверяю. Я мало встречал ученых, которые после довольно значительного времени, прожитого в советской реальности, высказывали доверие к статистике.
Это острые вопросы, должна быть специальная работа, и я бы хотел, чтобы она находилась в ведении общественного совета. Необязательно вы должны делать сразу сплошное исследование, можно сделать выборочное. Но все-таки острые вопросы в стране должны ставиться и от органа, который характеризуется своей объективностью. Вы сами знаете лучше меня, где там узкие места.
40:58 Суринов А.Е.: Вы понимаете, мы занимаемся статистическими наблюдениями. В этой части трудно представить набор индикаторов. Мы даем точную информацию. Вы говорите – Кавказ. Приходит информация о миграции, это сигнал, что что-то не так. Если люди заявляют статус беженцев – совсем не так. Если есть серьезное несоответствие вакансий и предложений рабочей силы – еще один сигнал. Падающая экономика, высокие цены, значительное число людей за чертой бедности – все это косвенные показатели, которые мы используем. Это наша обязанность. А есть аналитики, которые, исходя из этих сведений, должны проводить исследования. Я не знаком с наборами индикаторов, широко представляющие конфликты между людьми или группами людей.  Исключение – индикатор насилия в семье, и то в отношении только женщин. Общественный совет тоже может предложить корректировки в эту программу. Почему нет?! Вот нас подталкивает МОТ (Международная организация труда) на внедрение новых индикаторов, связанных с характеристиками рынка труда. Это серьезные изменения. Если мы их не внедрим (а мы должны их внедрять), это приведет к тому, что формально числовые значения индикаторов по безработице по России заметно ухудшатся. Как ухудшатся и индикаторы экономически активного населения. 
44:38 Ясин Е.Г.: Уважаемые члены общественного совета, я предлагаю,  чтобы все подумали и высказались, какие задачи требуют специального статистического наблюдения.
45:29: Соколов О.В. (секретарь Федерации независимых профсоюзов России, руководитель Департамента социально-трудовых отношений и социального партнерства Аппарата ФНПР, кандидат экономических наук): Конечно, статистическое наблюдение не может включать в себя все аспекты социальных, культурологических взаимоотношений и т.д. Для этого существует социология. С другой стороны, есть проблема - опрос удовлетворенности пользователей. 40, 400 – это все профессиональные эксперты, экспертное сообщество в широком смысле. Может быть, добавить в анкету пункт о том, какие дополнительные статистические наблюдения необходимы с точки зрения экспертного сообщества. Пусть это будет необязательным условием, но хотя бы будет повод для осмысления позиции экспертного сообщества.
 46:26 Суринов А.Е.: Обычно нам отвечает не больше 10%. Все не ответят, пусть хотя бы 20%. Мы сгруппируем. Мы увидим совокупное мнение.
49:55 Ясин Е.Г.: Прошу, чтобы Росстат принял наше поручение и произвел исследование. Но общая картина заключается в следующем: у нас есть рынок, но мы не очень хорошо знаем, как он работает. Это очень важная вещь, потому что были очень серьезные осложнения в экономике в 2014 году, в 2015 году – довольно значительный спад. Как сейчас? Мы можем сказать, что сейчас происходит какое-то выравнивание посредством рыночных взаимодействий или нет? Мы говорим, что в нашем устройстве много недостатков. Рынок должен гасить эти недостатки. Происходит это или не происходит?
52:00 Шелищ П.Б.: Меня больше всего интересует структура розничной цен. Но информация о ней сильно отстает. А это, на мой взгляд, самое важное сейчас для принятия управленческих решений.
Важно понимать, что у разных товарных групп абсолютно разная структура розничной цены.
52:29 Ясин Е.Г.: В том-то и дело, что не просто структура разная – это как раз естественно.
Существенно то, какова динамика.
Одобряем и принимаем к сведению этот вопрос.
Переходим к следующему вопросу - информация о ходе и эффективности исполнения Плана противодействия коррупции в Федеральной службе государственной статистики. Докладчик Полянский Игорь Леонидович.
54:16 Полянский И.Л. (начальник Административного управления Росстата): Вопросами профилактики коррупционных и иных правонарушений в центральном аппарате Федеральной службы государственной статистики занимается отдел по профилактике коррупционных и иных правонарушений,         входящий    в    Административное управление, в территориальных органах Росстата занимаются должностные лица территориальных органов, которые определяются руководителем соответствующего территориального органа Росстата и приказом по территориальному органу такие должностные лица назначаются ответственными за работу по профилактике коррупционных и иных правонарушений.
         План противодействия коррупции в Федеральной службе государственной статистики на 2016 – 2017 годы (далее –
План противодействия коррупции, План) утвержден приказом Росстата от 19 апреля 2016 г. № 202 во исполнение Национального плана противодействия коррупции на 2016 – 2017 годы, утвержденного Указом Президента Российской Федерации от 1 апреля 2016 г. № 147 «О Национальном плане противодействия коррупции на 2016 – 2017 годы».
         План противодействия коррупции структурно состоит из трех разделов, объединяющих в себе основные направления деятельности Росстата в области противодействия коррупции.
         В целях конкретизации вышеуказанной работы разделы Плана включают в себя 28 пунктов, реализация которых направлена на достижение результатов в работе по предупреждению коррупции.
         В каждом территориальном органе Федеральной службы государственной статистики в соответствии с Национальным планом противодействия коррупции на 2016 – 2017 годы и Планом противодействия коррупции Росстата разработан план противодействия коррупции территориального органа Росстата.
Росстатом, на постоянной основе, проводился мониторинг выполнения планов противодействия коррупции в территориальных органах Росстата.
         В целях действенного функционирования Комиссии по соблюдению требований к служебному поведению федеральных государственных гражданских служащих Федеральной службы государственной статистики и работников организаций,  созданных для выполнения задач, поставленных перед Федеральной службой государственной статистики, и урегулированию конфликта интересов (далее - Комиссия), был разработан и принят приказ Росстата от 24 февраля 2016 г. №
81 об утверждении Положения о Комиссии. Персональный состав Комиссии утвержден приказами Росстата от 14 сентября 2016 г. № 499 и от 16 сентября 2016 г. № 513.
         В целях повышения прозрачности деятельности Комиссии, вышеуказанными приказами Росстата в её состав включены:
представитель Общественного совета при Федеральной службе государственной статистики директор по внешним связям компании «Гарант» Арефина Светлана Ивановна,
заместитель начальника отдела Департамента экономики и финансов Аппарата Правительства Российской Федерации
Рыжова Ольга Павловна,
представители научных организаций и образовательных учреждений, деятельность которых связана с государственной службой Духон Анна Борисовна (научный сотрудник научно-учебной лаборатории исследований предпринимательства ФГ АОУ ВПО «Национальный исследовательский университет «Высшая школа экономики», кандидат экономических наук), Новикова Елена Владимировна (заведующая отделом кадров и Первым отделом ФГБУ «Научно- исследовательский институт проблем социально-экономической статистики Федеральной службы государственной статистики»), Садовникова Наталья Алексеевна
(заведующая кафедрой «Отраслевая и бизнес-статистика» ФГБОУ ВО «Российского экономического университета им. Г.В.
Плеханова», доктор экономических наук, профессор), Смелов Павел Александрович (заведующий лабораторией
«Количественные методы исследования регионального развития» ФГБОУ ВО «Российский экономический университет им. Г.В.
Плеханова», кандидат экономических наук, доцент), а также председатель профсоюзного комитета Росстата Назарова
Александра Васильевна
За истекший период 2016 года было проведено 10 заседаний Комиссии, на которых были рассмотрены следующие вопросы:
близкого родства или свойства между гражданскими служащими Росстата (нарушений не установлено);
дачи согласия гражданину, уволившемуся с гражданской службы в Росстате, замещать на условиях трудового договора должность в иной организации, до истечения 2-х лет с момента увольнения (дано разрешение);
предоставления недостоверных или неполных сведений о доходах, расходах, об имуществе и обязательствах имущественного характера (рекомендовано провести проверки в отношении 18 гражданских служащих);
рассмотрения материалов проверок достоверности и полноты сведений о доходах, об имуществе и обязательствах имущественного характера, проводившихся в отношении гражданских служащих Росстата  (рекомендовано 3 гражданских служащих привлечь к дисциплинарной ответственности).
В территориальных органах Росстата за аналогичный период проведено 332 заседания Комиссий территориальных органов, рассматривались аналогичные вопросы.
В целях обеспечения деятельности Комиссий территориальных органов приказом Росстата от 24 февраля 2016 г. № 80 утвержден Порядок формирования и деятельности Комиссий территориальных органов Федеральной службы
государственной статистики.
Все граждане, назначаемые на должность гражданской службы в центральном аппарате и территориальных органах
Росстата проверяются путем направления запросов и по электронным базам Главного управления по вопросам миграции МВД России (на наличие гражданства Российской Федерации, наличие двойного гражданства), Информационных центров Главных управлений МВД России по субъектам Российской Федерации (на наличие не снятой и не погашенной судимости), Федеральной налоговой службы Российской Федерации (на наличие в едином государственном реестре юридических лиц, едином государственном реестре индивидуальных предпринимателей), учебных заведений и медицинских учреждений (на подлинность представленных документов).
Граждане, назначаемые на должность гражданской службы в центральном аппарате Росстата и гражданские служащие центрального аппарата Росстата, на постоянной основе, по мере возникновения вопросов, консультируются должностными лицами отдела по профилактике коррупционных и иных правонарушений  Административного управления (далее – Отдел) по вопросам, связанным с профилактикой коррупционных и иных правонарушений, соблюдения запретов, ограничений, требований к служебному поведению. Кроме того, в случае возникновения необходимости, должностными лицами Отдела проводятся консультации гражданских служащих территориальных органов Росстата посредством телефонной связи. За истекший период 2016 года должностными лицами Отдела проконсультировано 38 граждан и 191 гражданский служащий, должностными лицами территориальных органов – 374 гражданина и 951 гражданский служащий.
Граждане, назначаемые на должности гражданской службы в центральном аппарате Росстата, в обязательном порядке, знакомятся, под роспись, с нормативными правовыми актами по вопросам противодействия коррупции, знакомятся с Памяткой по типовым случаям конфликта интересов, с Памяткой об уголовной ответственности за получение взятки, за дачу взятки, посредничество во взяточничестве, мелкое взяточничество и мерах административной ответственности за незаконное вознаграждение от имени или в интересах юридического лица. Гражданские служащие центрального аппарата, планирующие увольнение с гражданской службы, под роспись, знакомятся с Памяткой федеральному государственному гражданскому служащему центрального аппарата и территориальных органов Федеральной службы государственной статистики, планирующему увольнение с гражданской службы.
Аналогичная работа проводится в территориальных органах Росстата.
При поступлении в Росстат вновь принятых нормативных правовых актов (федеральных законов, указов и распоряжений Президента Российской Федерации, постановлений и распоряжений Правительства Российской Федерации) по вопросам противодействия коррупции и при издании Росстатом новых нормативных правовых актов по вопросам противодействия коррупции, гражданские служащие центрального аппарата Росстата знакомятся, под роспись, с данными нормативными правовыми актами. Изданные Росстатом нормативные правовые акты по вопросам противодействия коррупции своевременно направляются в территориальные органы Росстата для ознакомления с ними гражданских служащих территориальных органов Росстата и дальнейшего руководства в служебной деятельности.
Информация по противодействию коррупции размещается и периодически актуализируется в разделе «Противодействие коррупции» на официальном сайте Росстата в информационно-телекоммуникационной сети Интернет, на стенде по противодействию коррупции.
За истекший период 2016 года в Отдел поступило 2 уведомления о получении подарка. Один подарок сдан в Гохран России, другой – по решению руководителя Росстата, передан в музей Росстата. Уведомлений о получении подарков от гражданских служащих территориальных органов Росстата не поступало.
Осуществлялся постоянный контроль за своевременностью представления гражданскими служащими справок о доходах, расходах, об имуществе и обязательствах имущественного характера (далее – Справка).
Всего в 2016 году было представлено 1119 Справки, из них  гражданскими служащими центрального аппарата было представлено 505 Справок (из них 221 Справка на членов их семей), руководителями и заместителями руководителей территориальных органов Росстата – 614 Справок (из них 299 на членов их семей).
Все Справки были представлены и опубликованы на официальном сайте Росстата в информационно-телекоммуникационной сети Интернет в установленный срок.
Отделом в соответствии с Планом противодействия коррупции, в срок до 1 июля 2016 года, был проведен анализ сведений о доходах, расходах, об имуществе и обязательствах имущественного характера гражданских служащих Росстата.
По результатам анализа выявлено 26 гражданских служащих центрального аппарата и территориальных органов Росстата представивших недостоверные или неполные сведения о доходах, расходах, об имуществе и обязательствах имущественного характера.
По решению руководителя Росстата в отношении 16 гражданских служащих Отделом были проведены проверки достоверности и полноты представленных сведений, по результатам которых Комиссией рекомендовано троих гражданских служащих привлечь к дисциплинарной ответственности.
В территориальных органах Росстата, за истекший период 2016 года, осуществлено 18 проверок достоверности и полноты сведений о доходах, расходах, об имуществе и обязательствах имущественного характера, представленных гражданскими служащими территориальных органов Росстата. В результате данных проверок были установлены факты предоставления недостоверных и неполных сведений о доходах, об имуществе и обязательствах имущественного характера 4 гражданскими служащими, 2 гражданских служащих, по результатам Проверок привлечены к дисциплинарной ответственности.
В 2016 году в Росстат поступило 64 уведомления о намерении выполнять иную оплачиваемую работу от гражданских служащих центрального аппарата Росстата, а также руководителей и заместителей руководителей территориальных органов Росстата (из них 8 от гражданских служащих центрального аппарата Росстата и 56 от руководителей, заместителей руководителей территориальных органов Росстата). В подразделения по профилактике коррупционных и иных правонарушений территориальных органов Росстата поступило 575 уведомлений от гражданских служащих территориальных органов Росстата.
Фактов не уведомления или несвоевременного уведомления представителя нанимателя о намерении выполнять иную оплачиваемую работу, за истекший период 2016 года, в центральном аппарате Росстата и территориальных органах Росстата не выявлено.
Уведомлений представителя нанимателя о фактах обращения в целях склонения гражданского служащего Росстата к совершению коррупционных правонарушений от гражданских служащих центрального аппарата и территориальных органов Росстата не поступало.
Уведомлений о возникновении личной заинтересованности                 при исполнении должностных обязанностей, которая приводит                                 или может привести к конфликту интересов от гражданских служащих центрального аппарата и территориальных органов Росстата, за истекший период 2016 года, не поступало.
Актуальная информация об изменениях в антикоррупционном законодательстве Российской Федерации размещается в разделе «Противодействие коррупции» на официальном сайте Росстата и в разделах «Противодействие коррупции» на официальных сайтах территориальных органов Росстата в информационно-телекоммуникационной сети Интернет, на информационных стендах Росстата и на информационных стендах территориальных органов Росстата.
Обучение и повышение уровня квалификации гражданских служащих, в должностные обязанности которых входит участие в противодействии коррупции, происходит в соответствии с планами по обучению и повышению квалификации гражданских служащих центрального аппарата и территориальных органов Росстата.
Приказом Росстата от 20 октября 2016 г. № 669 утвержден Кодекс этики и служебного поведения федеральных государственных гражданских служащих Росстата и его территориальных органов.
Систематически проводится оценка коррупционных рисков, возникающих при реализации Росстатом своих функций, при необходимости вносятся изменения в Перечень должностей гражданской службы, замещение которых связано с коррупционными рисками.
Осуществляется антикоррупционная экспертиза нормативных правовых актов Росстата, их проектов и иных документов, с учетом мониторинга соответствующей правоприменительной практики, в целях выявления коррупциогенных факторов и их последующего устранения.
За истекший период 2016 года были проведены антикоррупционные экспертизы 41 проекта нормативных правовых актов
Росстата, выявленные в результате проведения данных экспертиз коррупциогенные факторы устранены.
С целью обеспечения участия независимых экспертов в проведении антикоррупционной экспертизы нормативных правовых актов и их проектов информация о подготовке Росстатом проектов нормативных правовых актов и результатах их общественного обсуждения, размещается на официальном сайте regulation.gov.ru 
[image: image2]в информационно-телекоммуникационной сети Интернет.
Отделом обеспечено размещение на официальном интернет-сайте Росстата актуальной информации об антикоррупционной деятельности, ведется специализированный раздел, посвященный вопросам противодействия коррупции, проводится постоянное обновление и дополнение раздела «Противодействие коррупции». По мере издания новых нормативных правовых актов, признания утратившими силу ранее изданных нормативных правовых актов, информация актуализируется. Размещается информация о проведении заседаний Комиссии, обновляются методические материалы и формы документов, связанных с противодействием коррупции, проводятся онлайн-опросы граждан по оценке ими работы, проводимой в центральном аппарате Росстата по противодействию коррупции. В 2016 году более 900 опрошенных граждан положительно оценили работу, проводимую в центральном аппарате Росстата по противодействию коррупции.
Аналогичным образом обновляются специализированные разделы «Противодействие коррупции» на официальных сайтах территориальных органов Росстата.
В Росстате функционирует «телефон доверия», ведется Журнал регистрации обращений граждан и организаций, поступивших по «телефону доверия» по вопросам противодействия коррупции.
За истекший период 2016 года зарегистрировано 2 обращения граждан по «телефону доверия» Росстата, оба обращения рассмотрены, при рассмотрении признаков совершения должностными лицами Росстата коррупционных и иных правонарушений не установлено.
Таким образом, работа по профилактике коррупционных и иных правонарушений в Росстате проводится в соответствии с Планом противодействия коррупции в Федеральной службе государственной статистики на 2016-2017 годы. Все мероприятия Плана, предусмотренные на истекающий год, выполнены в полном объеме и в установленные сроки.
59:31Полянский И.Л.: Было сказано, что по вопросам государственной службы недостаточно методического руководства. Мы запланировали на следующий год провести совещание по данному вопросу.
59:37 Суринов А.Е.: Мы должны более четко руководить в этом направлении нашими территориальными органами. Так получается, что они несколько автономны. Это правильное замечание. 59:49 Ясин Е.Г.: Еще есть вопросы? Принимаем.
Следующий вопрос  - информация о работе Росстата с обращениями граждан, включая выборочный анализ качества ответов на обращения за 2016 год. Докладчик - Бугакова Нина Сергеевна.
01:00:34 Бугакова Н.С. (начальник Управления сводных статистических работ и общественных связей):
Как следует из справки Административного управления, за 2016 год в центральном аппарате
Росстата рассмотрено около 1 400 обращений граждан. 
Большая часть обращений – это запросы, так или иначе касающиеся предоставления статистической информации. Понятно, что в основном запрашивается информация, необходимая для разрешения тех или иных жизненных ситуаций: сведения о заработной плате и пенсиях, прожиточном минимуме, индексе потребительских цен. На такие запросы в основном отвечают профильные отраслевые управления Росстата в рамках своей компетенции. 
Довольно много запросов приходит от студентов и аспирантов, которым необходимы данные для курсовых работ, дипломов, диссертаций. Причем запросы студентов имеют ярко выраженный сезонный характер и, как правило, начинаются со слов «Мне очень срочно необходимы данные…».
Как вы знаете, законом о порядке рассмотрения обращений граждан установлен 30-дневный срок подготовки ответа. В Росстате, так сказать, в добровольном порядке установлен более сжатый срок – не более 20 дней.  Фактически по данным нашей системы электронного документооборота средний срок направления ответа на запросы граждан -  12 дней.  Ответы на небольшие стандартные запросы готовятся и направляются весьма оперативно, подготовка развернутых ответов может занять все отведенные регламентом 20 календарных дней.
Необходимо отметить, что в последнее время с вводом в действие Единой межведомственной информационно-статистической системы и с размещением на сайте Росстата электронных версий всех официальных публикаций, работа по подготовке ответов на запросы несколько упростилась. Пользователям (особенно если статистические данные нужны для написания научной работы) направляется подробное описание путей поиска информации на сайте Росстата или в ЕМИСС. Статистические данные направляются в тех случаях, когда они по той или иной причине не опубликованы на общедоступных информационных ресурсах, или заявитель просит предоставить информацию для представления в суд, в Пенсионный фонд и т.п. 
В соответствии с Административным регламентом предоставления Федеральной службой государственной статистики государственной услуги по предоставлению гражданам и организациям официальной статистической информации, а также согласно действующему распределению функций между управлениями в Сводное управление поступают так называемые «комплексные запросы», в которых идет речь о нескольких отраслях статистики или разных аспектах социально-экономического развития страны. Такого рода запросов не очень много  - из года в год около 5% общего количества – но эти обращения настолько разнообразны, что подготовка каждого ответа требует нового подхода. 
В качестве примеров мы распечатали несколько запросов, над которыми Сводное управление работало в 2016 году. Здесь и запросы научных работников с четко сформулированными перечнями информации и эмоциональные реплики рассерженных граждан, твердо знающих, что «все врут», а статистика врет по определению.
Но самыми сложными для ответа являются письма людей, для которых обращение «в статистику» – последний шанс на установление справедливости:  восстановления трудового стажа, перерасчета пенсии или просто подтверждения собственной правоты в затянувшейся борьбе с местной бюрократией. За каждым таким письмом – судьба конкретного человека, часто очень пожилого. Работа над подготовкой ответов на такие обращения является хорошей школой для специалистов, особенно молодых. Требуется и работа с отраслевой статистикой, и с архивными данными, и изучение нормативноправовой базы.  Мы считаем, что ответы на любые запросы и граждан, и организаций не должны быть формальными отписками, которые только вызывают раздражение  и, мягко говоря, не способствуют повышению доверия к официальной статистической информации.
Поступающие от граждан и различных организаций запросы на предоставление официальной статистической информации – важнейший канал «обратной связи» с пользователями, в том числе и для определения пробелов в составе информации, которая размещается на общедоступных информационных ресурсах.
В 2016 году на интернет-портале Росстата опубликована подборка наиболее часто задаваемых вопросов с подробными разъяснениями: что такое официальная статистическая информация, где опубликованы наиболее востребованные данные, как пользоваться ЕМИСС.  Тем не менее большинство пользователей по-прежнему предпочитают воспользоваться кнопкой «Обратная связь» и направлять запрос. А это значит, что в следующем году в Росстат поступит еще полторы тысячи обращений граждан, и мы будем готовить на них ответы.
01:10:22 Ясин Е.Г.: Есть какие-то вопросы? Нет. У кого есть пожелания выступить?
01:10:31 Надоршин Е.Р. (главный экономист консалтинговой компании «ПФ Капитал»): Я пытался в Мособлстате купить в этом году данные, не получилось. У меня есть четкое ощущение, что территориальные органы Росстата катастрофически не замотивированы на сотрудничество, даже в тех случае, когда сотрудничество несет материальную выгоду. Главное, у Росстата есть план по капитализации статистики, т.е. по извлечению некоторого денежного эквивалента ежегодно за счет продажи этих данных. Есть достаточно много возможностей, когда Росстат мог бы извлекать материальную выгоду.
01:12:51 Ясин Е.Г.: На мой взгляд, важно, чтобы организация, которая предоставляет статистику, была не коммерческой, а государственной. Статистика должна выполнять общественную работу и ни в коем случае не вдаваться в вопросы, которые касаются организации в какой-то компании какого-то специального акта. Есть другие организации, которые тоже могут посещать предприятия, запрашивать консультационные центры и т.д. Я иногда пользуюсь такими данными, но последняя инстанция у меня Росстат, это государственная организация. Неправильно, чтобы они принимали заказы на исполнение проектов коммерческих организаций. Когда мы собираемся здесь, то принципиально важно затрагивать общественно важные вопросы. Предоставлять информацию за деньги, по-моему, это не функция Росстата.
01:14:30 Надоршин Е.Р.: Я полностью с вами соглашусь, но с одним условием - пусть мне дадут данные по муниципалитетам бесплатно. Росстат их собирает, обрабатывает, агрегирует, но получить их нельзя. Никакое обследование коммерческой организации не перекроет мощности Росстата в части получения таких данных.
01:14:59 Суринов А.Е.: Присылайте официальный запрос от лица гражданина России в Росстат. Запрос обрабатывается в течение 30 дней. Если не отвечают, можете жаловаться, будем разбираться. Если информация открытая, то сотрудники Росстата не имею права брать за эти данные деньги.  Вы можете взять информацию в том виде, в котором она есть, а дальнейшая обработка уже будет вашей ответственностью. База данных по муниципалитетам у нас открыта по всем субъектам РФ. Я голословно не хочу обвинять своих коллег, но за нарушения прав граждан РФ и любых других стран будем наказывать.
01:18:05 Ясин Е.Г.: Есть желающие выступить по этому вопросу? Принимаем к сведению вышесказанное.
Следующий вопрос - о рассмотрении проекта Доклада о результатах деятельности Федеральной службы государственной статистики в 2016 году и основных направлениях на 2017 год и плановый период 2018 и 2019 годов. Докладчик: Ульянов Игорь Сергеевич.
01:18:49 Ульянов И.С. (начальник Управления организации статистического наблюдения и контроля):
Разработка проекта Доклада о результатах деятельности Федеральной службы государственной статистики в 2016 году и основных направлениях на 2017 год и плановый период 2018 и 2019 год осуществляется с целью повышения эффективности внутриведомственного планирования, результативности бюджетных расходов, открытости деятельности, а также ответственности за результаты принимаемых службой решений и отражает результаты и основные направления деятельности Росстата по формированию официальной статистической информации о социальных, экономических, демографических, экологических и других общественных процессов в Российской Федерации.
В соответствии с требованиями методических рекомендаций по реализации принципов открытости федеральных органов исполнительной власти, утвержденных протоколом Правительственной комиссии по координации деятельности Открытого правительства от 26 декабря 2013 г.  № АМ-П36-89пр, приказом Росстата от 18 ноября 2016 г. № 735 утверждена структура доклада.
По сравнению с докладом предшествующего периода в раздел II «Основные результаты деятельности Федеральной службы государственной статистики в 2016 году» настоящего доклада включены подразделы «Совершенствование статистического инструментария. Снижение статистической нагрузки на респондентов» и «Качество статистического процесса. Полнота охвата респондентов. Качество первичных данных».
Внедрению системы национальных счетов (СНС-2008), разработке таблиц «затраты - выпуск», проведению Всероссийской переписи населения 2020 года и Всероссийской сельскохозяйственной переписи 2016 года будет уделено приоритетное внимание.
Кроме того, данный раздел дополнен новыми подразделами «Централизация статистических работ», «Административная статистика и большие данные» и «Информационная открытость официальной статистики».
01:23:00 Егоренко С.Н. (заместитель руководителя Росстата): Не смотря на то, что в этом году у нас довольно ранняя дата проведения расширенного заседания коллегии – 2-я неделя февраля - тем не менее мы направим информацию заблаговременно, во второй декаде января, чтобы у членов общественного совета была возможность ознакомиться с этим масштабным документом, высказать свои замечания. На заседании общественного совета мы к ним прислушаемся, и нам потребуется время, чтобы внести коррективы. График будет жестким, но мы не меньше недели предоставим вам на рассмотрение проектов докладов. И на то, чтоб вы представили замечания в преддверии обсуждения этого доклада на заседании общественного совета.
01:23:56 Есть некое несоответствие между вопросом и  тем, что мы услышали. Может, нужно тогда было сформулировать вопрос о работе и подготовке.
01:24:10 Егоренко С.Н.: Наверное, мы неправильно сформулировали этот пункт. Дело в том, что в последнее время все больше и больше усложняется процедура подготовки доклада. Мы должны заслушать его на заседании общественного совета дважды: сначала это анонс со структурой доклада, а потом сам доклад.
01:24:26 Суринов А.Е.: Мы тогда переформулируем название вопроса, уточним его. Вы представляете разные классы пользователей, для нас важно услышать ваше мнение. Может, мы что-то упустили. Какое направление нам нужно еще осветить?
01:26:16 Ульянов В.С.: Есть два крупных ядра - качество и централизация.
01:26:25 Суринов А.Е.: Поясню. Государственный аппарат сокращается. Чтобы удержать на должном уровне качество работы, необходимо сокращать наши территориальные органы, перенося часть функций в центр и наращивая здесь потенциал. Мы оставляем им функции по сбору информации, ее первичной чистке. Аккумулируем все здесь наверху, имея в виду создание больших национальных баз данных, которые тоже будут обрабатываться, редактироваться, чиститься уже на национальном уровне; удовлетворение национальных, региональных, субрегиональных, зарубежных пользователей. Постепенно наметим программу действий, наращивая потенциал в центре, сокращая наше присутствие на местах. Начинаем с относительно простых работ, но есть сложные функции, связанные с обработкой информации от предприятий, где мы боимся потерять данные, скорость обработки и качество. Поэтому этот процесс растянут по времени, у каждого нашего подразделения есть своя «дорожная карта» движения к централизации. Есть две схемы организации системы западных стран: англо-саксонская и скандинавская (один центр, только интервьюеры и регистраторы присутствуют на местах) и промежуточная, французская (есть еще и межрегиональные офисы, где функции распределены более равномерно). Наша схема, можно сказать, российско-немецкая, где полноправно присутствуют территориальные органы и региональные офисы. Самая эффективная схема - англо-саксонская, но в условиях масштабов нашей страны и потребных ресурсов на информатизацию мы пока такую задачу не ставим. Рассматриваем как промежуточный вариант французскую систему. Мы уже начали организационные мероприятия, со следующего года объединяем ряд территориальных органов. Это все связано с вопросами выживания.
Для нас важно, чтобы программа статистических наблюдений не стала длиннее, скорость обработки информации не была увеличена. Тема централизации очень важна. Есть две школы организации официальной статистики: европейская (минимизируются собственные статистические наблюдения, практически все базируется на так называемых административных записях, то есть на той информации, которая является побочной продукцией деятельности других министерств и ведомств) и американская (анкета минимизирована, широко проводятся статистические наблюдения, во главе всего – опрос в широком смысле слова). Европейская система более дешевая, она нам симпатична. Например, со статистикой инвестиций большая проблема, она собирается путем опроса предприятий. В норвежской статистике все представлено в налоговой декларации. Но разве качество статистики инвестиций Норвегии и России сопоставимы? Ответ очевиден. Многое не переведешь, но то, что можно – нужно переводить.
Статистики, социологи сегодня озабочены тем, что возникает альтернативная статистика, основанная на большом количестве наблюдений. Об этом говорил Евгений, он сравнивал нашу динамику цен с сетевыми магазинами, спорил с нами, используя «большие данные». Но «большие данные», в отличие от статистики, ответственности никакой не несут, наборы не структурированы. Поэтому использовать их надо, но относясь к ним критически. Это очень важная инновация. Это обсуждается на всех статистических форумах, на Статистической комиссии ООН, конференциях европейских статистиков, ЭСКАТО (Экономическая и социальная комиссия для Азии и Тихого океана). Мы считаем, что не имеем права не замечать этого.
01:34:11 Ясин Е.Г.: Вы успеваете за этими шагами развития?
01:34:15 Суринов А.Е.: Скажу честно, мы не в лидерах. Если говорить о методологических проблемах, теоретических вещах, то у наших коллег проблемы те же самые, что и у нас. Мы не можем виртуально разделить предприятия на заведения. Ситуация усугубляется тем, что у нас используются корпоративные цены, а в Европе это запрещено по закону. А что такое мультикорпоративная цена? Мы не можем правильно измерить объемы производства и затрат по конкретному заведению, находящемуся в одном регионе или в одной стране. Есть проблемы с разделением не только транснациональных корпораций, но и трансрегиональных корпораций внутри нашей страны. Аутсорсинг. Аутстаффинг. Как это все учитывать? Ничего нет, производства нет, результат есть. Как привязать затраты? Эти тематики сегодня обсуждаются во всем статистическом мире. Мы здесь не отстающие, мы все в одной лодке. Мы хотим, чтобы вы тоже посмотрели, потому что вы специалисты в разных областях знаний. Ряд проблем нужно решать, может быть, в сотрудничестве с бухгалтерами. Например, проблему оценки ВВП от жилой ренты владельцев, проживающих в жилище, решали вместе с профессиональными риелторами, которые являются коммерсантами  высочайшей квалификации. Сегодня вы увидите ВВП России, который будет увеличен на эту величину, и мы уверены, что это сделано профессионалами. Мы шли к этому много лет, опасаясь, как это будет представлено журналистами, экспертами.
01:42:20 Ясин Е.Г.: Одобряем.
Следующий вопрос – о включении в состав ОС председателя правления общероссийской общественной организации «Российская организация статистиков» Пономаренко Алексея Николаевича.
Итак, коллеги, принимаем решение. Алексей Николаевич, поздравляем!
